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労働衛生の確保

日本通運グループは、前年度の安全衛生成績および取り
組み結果等に基づき、全社共通の「安全衛生管理方針」を毎
年度策定しています。

● セルフケア
セルフケア対策として、年 6回、従業員向けに心の健康づ
くりに関する情報を配信しています。また、全日通労働組
合、日本通運健康保険組合と共同で小冊子「あなたと私の
こころノート」を作成、全従業員に配布し、本人やその家
族および職場の同僚のメンタルヘルス不調への早期対処
を図っています。

● ラインによるケア
課長昇職時の階層別研修等、ラインケアに関する研修を
実施しています。また、ストレスチェックの集団分析・組
織診断結果を基に職場改善に努めています。

● 保健スタッフなどによるケア
全国に保健師・看護師資格を持った約 170名の「保健指導
員」を配置し、メンタルヘルスに関する相談体制を整備し
ています。保健指導員には、従業員のメンタルヘルスケア
に向けた面談・指導スキル向上のため、心理相談員専門研
修を受講させる他、外部講師を招いた講習も実施していま
す。

● 外部の専門家・機関を利用したケア
従業員やその家族が心や体に関する悩みを気軽に相談で
きるよう、社外相談窓口「ホームドクター 24」を設置し、
専門スタッフによるサポート体制を整備しています。

メンタルヘルスケア推進体制
当社は、職場におけるメンタルヘルス

不調者の早期発見と休業の未然防止のた
めには、従業員一人ひとりがメンタルヘ
ルスケアに関する正しい知識を持つこ
と、医療の専門家との適切な連携ができ
ていることが重要であると考え、以下の
4つのケアを推進しています。

体制・制度

衛生ポスター

健康管理の見える化
日本通運健康保険組合とのコラボヘルスの一環として、ス

マートフォンやパソコンを活用した健康サポートサービス
「みんなの健康ナビ」を通じた従業員の健康増進に取り組ん
でいます。
「みんなの健康ナビ」では、各自の健診データの推移を表と
グラフで閲覧でき、食事や血圧・体重・腹囲・歩数などの
バイタル記録による自己管理が手軽に行えます。生活習慣
の改善に役立つ健康情報メールも配信しており、 2019年
10月と2020年3月には同ツールを活用したウォークラ
リーを開催するなど、従業員の健康づくりを多角的に支援
しています。

活動・実績

● 全社統一職場復帰支援プログラム
メンタルヘルス不調による休業の各段階において、全国の
支店に配置する保健指導員と主治医、産業医、職場が連携
し、一丸となってスムーズな職場復帰のサポートに取り組
んでいます。2020年度安全衛生管理方針

● 衛生管理方針
日通グループ衛生理念

「健康で笑顔あふれる職場を実現する」

全社目標
メンタルヘルス疾患による疾病・生活習慣病による
疾病損失率の前年度対比20％以上改善

個別目標
メンタルヘルス疾患の新規発生者ゼロ
生活習慣病の発症者ゼロ

職場を
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健康で
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日本通運健康保険組合
【みんなの健康ナビ】

詳しくはQRコードで
ご確認ください

健康はすべての人の願いであり、
会社および従業員が成長し続けるための活力となる。

【海外引越事業支店】
衛生打ち合わせの風景

【仙台支店】
日通体操実施風景
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職場復帰支援プログラムの流れ
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