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本经营计划是汇总了“上上期计划2012、上期计划2015”所指示的日通集团经营策略的下一阶段“3年
经营计划” 。这也是明确本集团中长期发展方向以及稳固未来持续发展基础的3年。基于上一经营计划期间
所实施的业务结构改革，为进一步提升国内（日本）业务的盈利性，以成为真正的国际物流企业为目标，对
重点业务领域及发展中区域进行针对B2B（＊）的集中投资，推进重视利润的集团经营。

2015 2016 2017 201820142013201220112010

2016-2018
经营计划

2013-2015
经营计划

2010-2012
经营计划

-新・世界日通。-

集大成

-开始新的成长-
“国际物流”

销售额：1.8兆日元
营业利润：580亿日元

本期净利润：350亿日元
ROE：7％

投资计划：1920亿日元
（3年共计）

-改革和跃进-
“国际物流”

销售额：1.8兆日元
营业利润：540亿日元

本期净利润：340亿日元
ROA：2.5％

国际相关业务销售额比率：40%
国内综合业务经营利润率：3%

布局

日通集团以成为国际

物流企业为目标

企业价值

＊B2B（Business to Business／企业对企业）：企业间交易

1．基本方针［经营计划的定位］
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为进一步提升国内（日本）业务的盈利性，以成为真正的国际物流企业为目标，切实对
重点业务领域及发展中区域进行针对B2B的集中投资。

1．基本方针［经营计划重点战略结构］

日通集团的
成长目标

“国际物流企业”

彻底强化营业能力

强化集团经营

强化经营基盘

强化、提升核心业务

进一步强化集团CSR经营

兼
顾
“
成
长
性
”
和

“
盈
利
性
”

拉
动
日
通
集
团
的
发
展

日本 海外

功
能
战
略

区域战略

日通集团经营计划2018

重点战略
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1．基本方针［国际物流］

在全球的各个国家及地区，提供以物流为核心的供应链解决方案，

为客户的全球化发展做出贡献

日通集团将“国际物流”作为目标

区域 提供价值（服务）

×

仓储、运输配送

货代

采购物流管理

加工、生产

商流、销售（货币流动）

供应链管理

狭义的
物流

广义的
物流

物流工程

客户

×

美洲

欧洲

东亚

南亚・
大洋洲

日本

日系企业

非日系企业
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2．经营目标［新报告分类］

将所有业务分为物流（日本、美洲、欧洲、东亚、南亚・大洋洲）、

保安押运、大型货物运输安装、物流支持这几大类

注）物流支持 ： 日通商事、日通総合研究所、日通CAPITAL、
日通不動産、CAREERROAD 、日通汽车学校、其他

新报告分类

运

输

国
内
公
司

综 合 业 务

保 安 押 运

大 型 货 物 运 输 安 装

空 运

海 运

合计

海
外
公
司

美 洲

欧 洲

东 亚

南亚・大洋洲

合计

合计

销 售

其 他

物

流

日 本

美 洲

欧 洲

东 亚

南亚・大洋洲

合计

保 安 押 运

大 型 货 物 运 输 安 装

物 流 支 持

旧报告分类
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数值目标（2019年3月期 达成目标）

销售额 2兆1，500亿日元

营业利润 750亿日元

本期净利润 450亿日元

国际相关业务销售额 8，600亿日元

ROA（资产收益率） 2.8%

投资计划（3年期间） 2，000亿日元

2．经营目标

（单位：亿日元
）

资
金
配
置
政
策

自有资本比率40％

提升ROE

提升股东价值
股利分配倾向30~40%

获取库存股

股东
回报

成长型投资

＊未去除各部门间交易的数据

提升盈利性
6

分类别数值目标（2019年3月期 达成目标）

（单位：亿日元）

分类 销售额(*) 营业利润(*)

物
流

日本 13，000 480

美洲 1，000 56

欧洲 900 38

东亚 1，350 42

南亚・大洋洲 1，050 36

保 安 押 运 560 17

大 型 货 物 运 输 安 装 530 33

物流支持 4，720 104
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★开展适应地域特性的业务

3．重点战略 －区域战略（日本）

兼顾“成长性”和“盈利性”

★强化日本国内业务并构建新业务轴

与以东京、名古屋、大阪为首的

大都市圈内的跨国企业扩大交易规模

提供满足区域客户需求的物流服务

强化汽车运输业务的网络

搬家业务的改革

横向串连海运业务，实现组织化

强化保安押运业务中的现金物流

重新构建房地产业务

构筑全新的产业平台

深化业务结构的改革

7
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开展适应地域特性的业务

通过切实解决日本的物流需求，以
实现“成长性”和“盈利性”为双向目标

【与大都市圏内的跨国企业扩大交易规模】
●强化以客为本的营业能力
●推进经营资源的选择、集中及高效化

【提供满足区域客户需求的物流服务】
●最大限度地提供日通集团的物流功能
●强力推进“扎根区域型经营”

8

3．重点战略 －区域战略（日本）
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强化日本国内业务并构建新业务轴

3．重点战略 －区域战略（日本）

强化日本国内业务

构建新业务轴

汽车
运输业务

保安押运
业务

产业平台

搬家业务

房地产
业务

推进强化日本国内业务并构建新业务轴，构筑

可以兼顾“成长性”和“盈利性”的坚实基盘

面向亚洲地区

积极开展业务

海运业务

航空业务
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★开展适应地域特性的业务

3．重点战略 －区域战略（海外）

拉动日通集团的成长

★强化向海外拓展具有优势的业务

提升在美洲、欧洲、东亚的盈利性

南亚・大洋洲的业务发展

全球范围内拓展大型货物运输安装业务

扩充海外搬家业务的经营领域，

挖掘非日系客户

向亚洲集中投入经营资源

实现国际层面上的业务发展

【确立在亚洲的绝对优势地位】

10
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3．重点战略 －区域战略（海外）

11

35 家公司
2 家办事处
167个据点

8,663人

南亚・大洋洲南亚・大洋洲

盈利性

成长性

为了确立在南亚・大洋洲

的坚实基盘，战略性加速
建立据点和开展业务

在进一步强化重点产业（汽车、服装、电子产品、医疗医药）的同时，扩展能够确
保盈利性的新产业领域（航空产业、铁路、生鲜品、食品等）规模

截至2015年12月31日

欧洲欧洲

25 家公司
1 家办事处
85个据点
2,406人

东亚东亚
32 家公司
1 家办事处
229个据点

6,598人

美洲美洲

21 家公司
130个据点

2,754人
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巴基斯坦

印度尼西亚

缅甸
继2014年12月开始营业的缅甸日通（有），又
于2015年11月设立了日通物流缅甸（有）。该
公司的目标客户为进驻迪拉瓦港经济特区的企
业。

巴基斯坦
2015年2月设立分店，并已开始营业。今后将
谋求进一步的营业拓展及现地法人化。

老挝
由于受到外资政策限制，无法成立分公司
，正在考虑成立现地法人。预计物流需求
来源于泰国、越南等国家间的跨境运输。老挝

斯里兰卡
预定于2016年4月开始营业。在初期阶段设立能
开展营业的分公司，进行对该国国内的市场调查
、物流调查、开发客户，为将来设立现地法人建
立基础。

缅甸

斯里兰卡 印度尼西亚
NEX物流印度尼西亚（有）于2015年4月开
始营业。该公司所承担的角色是印度尼西亚
的“综合物流企业”。与原有公司（2家）
和伙伴公司协力，推进一站式营业。

新加坡
在新加坡设立重型设备专营公司
，以南亚区域为核心强化开展业
务，以增加重型设备业务的收入
。

南亚・大洋洲的新据点／业务展开

3．重点战略 －区域战略（海外）

12

新加坡
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3．重点战略 －区域战略（海外）

13

全球范围内拓展大型货物运输安装业务

亚洲电力及运输等基础设施领域的投资需求旺盛

大型货物运输安装业务的成长机会很多

以南亚为中心，考虑与伙伴企业的业务、资本合作

日本及海外相互协力积极开展业务
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4．重点战略 －功能战略（彻底强化营业能力）

贯彻一站式营业，强化Account Management

14

强化以客为本的营业能力

★贯彻一站式营业

拓展对客户供应链的贡献领域

赢得现有客户的新业务

拓展LLP的业务领域

横向拓展现有业务

强化面向重要客户的物流方案

分产业推进营业活动

拓展面向非日系企业的营业活动

按客户强化收益管理

★强化Account Management
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① 强化采购能力

按照全球范围的整体数量进行采购议价，削减使用费用。

② 强化拼箱业务

通过采取高效拼箱的方式，提供具有竞争力的销售价格。

③ 强化面向跨国企业的竞标业务

提升面向跨国企业（日系／非日系）的竞标应对能力，实现

数量（占有率）的扩大。

④ 扩充亚洲地区的网络

扩充亚洲地区的网络，构筑牢固的货代基盘。

4．重点战略 －功能战略（强化、提升核心业务）

提升国际货代竞争力，拓展经营范围

①
强化

采购能力

②
强化拼箱
业务

③
强化面向
跨国企业
的竞标业

务

④
扩充亚洲
地区的网

络

拓展亚洲范围内的运输业务
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国际物流业务的扩大

提升企业价值

4．重点战略 －功能战略（强化集团经营）

有助于提升日通集团企业价值的M&A

① 航空、海运货代网络，以及新兴国家的地区性、国内运输业务的公司

在日通集团未参与、或者是经营业绩较少的领域中具有优势的企业

② 新业务领域

拥有创建新业务领域所必需的客户、功能、技术、商品及服务的企业

③ 区域、客户的完善和扩充

能够补充完善日通集团薄弱的区域和客户群体的企业
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4．重点战略 －功能战略（强化经营基盘）

通过整顿强化总公司管理、企划功能，提升经营的灵活性、快速性

全球营业战略本部、
海外业务本部、集团公司

管理本部、海外业务本部

营运部门

各类业务以各自最佳状态混存

改革前 改革STEP1（功能设计）

业务支援功能

- 营业支援
- 项目支援

管理、事务功能

改革STEP2（组织设计）

企业战略功能

经营基盘功能、
共享功能

专职部门
－企业服务
（知识产权／法务、税务、IT、
公关等）

－业务支援服务
（市场营销、采购、PMI等）

实施业务标准化、整顿服务的

业务改革专管部门
服务内容的
高端化、
专业化

功能重新整理、资源重新分配 组织重组、专业组织化

战略企划、统管功能

专业服务功能

管理、事务功能

功能重
新整理

业务支援功能

专业服务功能

战略企划、
统管功能
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在全球范围内引进安全节能减排驾驶提醒系统，以
实现燃料高效使用，进而降低CO2的排放量

2014年6月20日，在越南使用的安全节能减排驾驶方案，被日本环境省

的共同额度机制（JCM）*采纳。

地点 ： 越南 胡志明市、河内

对象 ： 越南日通的卡车130辆

内容 ： 搭载活用数字转速表安全节能减排驾驶提醒系统。

借助云网络，对燃料加油量、行驶距离、驾驶情况等数据进行

收集、分析。基于这些数据来指导驾驶员改进驾驶方式并根据

改进成果加以评价从而达到改进驾驶方式的目的。

*JCM：共同信用额度制度（JCM）是通过对发展中国家采取普及温室气体减排技术、产
品、系统、服务、基础设施等措施，将达成的温室气体减排、吸收定量评价到日本的贡献
中，从而用于达成日本减排目标的一项制度。

数字转速表

18

4．重点战略 －功能战略（进一步强化集团CSR经营）

越南JCM CO2削减效果预测（年）
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本资料中的所有信息，一概不用于劝诱购买或出售本公司股票。

同时，本资料中所记载的意见及预测等，是本公司在编写本资料的时点所做出的判断，无法保证
其信息的准确性，今后本公司也有权在未经预告的情况下对其进行变更。

若基于本信息内容导致您蒙受任何损害，本公司及信息提供者将不承担任何责任，敬请谅解。


